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ZADACE TURISTICKE ZAJEDNICE

Radi unapredivanja op¢ih uvjeta boravka turista, promocije turisti¢kog proizvoda podru&ja Zajednice te
razvijanja svijesti o vaznosti i gospodarskim, dru$tvenim i drugim ulincima turizma, ofuvanja i
unapredenja svih elemenata turistiCkog proizvoda, a osobito zastite okolisa, Zajednica ima sljedede
zadace:

- promoviranje turisticke destinacije na razini op¢ine samostalno i putem udruZenog oglasavanja,

- upravljanje javnom turisti¢kom infrastrukturom danom na upravljanje od strane opéine,

- sudjelovanje u definiranju ciljeva i politike razvoja turizma na nivou opéine,

- sudjelovanje u stvaranju uvjeta za efikasnu koordinaciju javnog i privatnog sektora,

- poticanje optimalizacije i uravnoteZenje ekonomskih i drustvenih koristi i koristi za okolis,

- izrada strateSkih i razvojnih planova turizma na nivou op¢ine,

- poticanje i sudjelovanje u uredenju opéine u cilju unapredenja uvjeta boravka turista, osim izgradnje
komunalne infrastrukture,

- redovito, a najmanje svaka 4 mjeseca, prikupljanje 1 azuriranje podataka o turisti¢koj ponudi,
smjestajnim 1 ugostiteljskim kapacitetima (kulturnim, sportskim i drugim manifestacijama), radnom
vremenu zdravstvenih ustanova, banaka, poste, trgovina i sl. i drugih informacija potrebnih za
boravak i putovanje turista,

- izdavanje turistickih promotivnih materijala,

- obavljanje informativnih poslova u svezi s turisti¢kom ponudom,

- poticanje i organiziranje kulturnih, zabavnih, umjetnickih, sportskih i drugih manifestacija kOje
pridonose obogacivanju turisticke ponude,

- koordinacija djelovanja svih subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuéeni u turisti¢ki promet
radi zajedni¢kog dogovaranja, utvrdivanja i provedbe politike razvoja turizma i obogacivanja
turisticke ponude,

- poticanje, organiziranje i provodenje akcija u cilju ocuvanja turistiCkog prostora, unapredivanja
turistiCkog okruzja i zastite Covjekova okoliSa, te prirodne i kulturne bastine,

- poticanje, unapredivanje i promicanje specifi¢nih prirodnih i drustvenih vrijednosti koje opcinu Cine
turisticki prepoznatljivom i stvaranje uvjeta za njihovo gospodarsko koristenje,

- vodenje jedinstvenog popisa turista za podrucje opéine, poglavito radi kontrole naplate boravisne
pristojbe i stru¢ne obrade podataka,

- dnevno prikupljanje, tjedna i mjese¢na obrada podataka o turistickom prometu na podrudju opéine,

- provjera i prikupljanje podataka o prijavi i odjavi boravka turista u cilju suradnje s nadleznim
inspekcijskim tijelima u nadzoru nad obracunom, naplatom i uplatom boravisne pristojbe, te
prijavom i odjavom turista,

- poticanje i sudjelovanje u aktivnostima obrazovanja stanovniStva o zastiti okoliSa, ocuvanju i
unapredenju prirodnih i drustvenih vrijednosti prostora u cilju razvijanja svijesti stanovnistva o
vaznosti 1 uéincima turizma, te svojih ¢lanova, odnosno njihovih zaposlenika u cilju podizanja
kvalitete usluga,

- organizacija provodenje i nadzor svih radnji promocije turistickog proizvoda opéine sukladno
smjernicama skupstine Zajednice, godi$njem programu rada i financijskom planu Zajednice,
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- ustrojavanje jedinstvenoga turisti¢koga informacijskog sustava, sustava prijave i odjave turista i
statistiCke obrade,
- obavljanje i drugih poslova propisanih ovim Zakonom ili drugim propisom.

Zajednica sudjeluje u provedbi programa i akcijama turisticke zajednice Zupanije od zajednickog interesa
za sve subjekte u turizmu s podrudja Zupanije.

TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE KOSTRENA / KOSTRENA TOURIST BOARD
Kostrenskih boraca 1a, 51221 Kostreng, Hrvatska; tel.: +385 51 289 207; fax: +385 51 289 003;
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POLAZNE PRETPOSTAVKE - ZACRTANI CILJEVI

1.

Temeljem kontinuiranog trenda poveanja smjeStajnih kapaciteta u destinaciji i angaZmana
Turistickog ureda na promotivnim aktivnostima, Turisti¢ka zajednica Opéine Kostrena u 2018.
godini predvida ostvarenje prihoda od boraviSne pristojbe u iznosu od 140.000,00 kn 3to je za
10.000,00 kn vise od Plana za 2017. godinu odnosno na razini Rebalansa plana 2017. godine, a
temeljem podataka o turistiCkom prometu za razdoblje od sijeénja do prosinca 2016. godine iz
kojih je vidljivo da je u 2016. godini ukupno ostvareno 10.965 dolazaka od toga 5.684 inozemnih
1 5.281 domaca gosta te je ostvareno ukupno 54.847 noéenja od toga 31.436 nocenja inozemnih
gostiju 1 23.411 nocenje domacih gostiju. U prvih 9 mjeseci 2017. godine biljezi se 9.870
dolazaka turista (povecanje od 7% u odnosu na 2016. godinu), od toga 5.763 inozemnih i 4.107
domacih te je ukupno ostvareno 58.348 nodenja turista (poveéanje od 28% u odnosu na 2016.
godinu), od toga 39.768 inozemnih i 18.580 domacih.

U 2018. godini planira se ostvariti poveéanje broja nocenja u odnosu na ocekivano ostvarenje u
2017. godini, a predvidamo da ée iznositi oko 60.000 noéenja.

Turisticka ¢lanarina za 2018. godinu planirana je u iznosu od 70.000,00 kn $to je za 10.000,00
kn viSe od Plana za 2017. godinu odnosno na razini Rebalansa plana 2017. godine. Prihodi
turisticke ¢lanarine u 2016. godini iznosili su 73.375,44 kn te u prvih 9 mjeseci 2017. godine
64.693,42 kn.

Prijedlog Plana i programa rada, te Financijskog plana za 2018. godinu izradeni su na osnovu
rezultata iz 2016. godine i na osnovu rezultata do 30.9.2017. godine.

Obzirom na nedostatna vlastita sredstva za rad Turisticke zajednice planirani su prihodi iz
Proracuna Opcine Kostrena koji za 2018. godinu iznose 656.000,00 kn. Iznos od 259.000,00 kn
planiran je za funkcioniranje turistickog ureda i TIC-a, a iznos od 385.000,00 kn za programske
aktivnosti TZO Kostrena.

. Prihodi od donacija i sponzorstava gospodarskih subjekata planiraju se u visini od 43.950,00 kn,

dok se prihod od najma prostora planira u iznosu od 37.000,00 kn.
Ostali nespomenuti prihodi od kamata planiraju se u iznosu 50,00 kn i za sufinanciranje
manifestacija od strane TZ Kvarnera i HTZ-a u iznosu od 3.000,00 kn.

Ocekivani prihodi su 950.000,00 kuna.

Ustrojavanje turistiCko-informativnih centara (TIC) je jedna od osnovnih zadaéa turisticke
zajednice sukladno ¢l. 26. Zakona o Turistic¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma.
Turisticka zajednica organizira rad TIC-a tijekom cijele godine. U te svrhe 01.01.2015. godine
potpisan je ugovor sa struénom suradnicom na neodredeno vrijeme, a u suradnji s Opéinom
Kostrena financiranje rada stru¢nog suradnika je moguée. U suradnji sa HZZO-om u planu je
zaposliti djelatnika bez zasnivanja radnog odnosa, tj. sve prema odredbama Stru¢nog
osposobljavanja bez zasnivanja radnog odnosa. Tijekom ljetnih mjeseci u srpnju i kolovozu,
obzirom na produZeni rad radnim danom i subotom te rad nedjeljom, zbog potrebe pruzanja
usluga informiranja posjetitelja, planira se zaposliti studenta za rad u TIC-u uz placu od 3.600,00
kuna mjeseéno.
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8. Suradnja s Op¢inom Kostrena po svim segmentima vezano za planove Opéine i usaglaSavanje
istih, a sve s ciljem oboga¢ivanja turisticke, posebice kulturno-turistitke ponude, ali i podizanja
kvalitete turisti¢kih usluga kao i uljepSavanja mjesta i stvaranja boljih uvjeta Zivota.

9. Poticati podizanje kvalitete postojeéih smjestajnih kapaciteta radi pobolj$anja usluge smjestaja, ali
i izgradnju novih jer je vidljivo da su postojeci nedostatni, a sve u skladu s Akcijskim planom
razvoja turizma Opc¢ine Kostrena. Podrika i daljnji rad na projektu Kvarner family.

10.U suradnji s MUP-om, Carinskom upravom, gospodarskom i turistitkom inspekcijom te
Poreznom upravom pratiti poslovanje svih subjekata (prijava boravka, naplata boravidne pristojbe
1 turisticke €lanarine) vaZnih za turisti¢ki imidZ naSe Opéine.

11. Mjese¢na obrada podataka o turisti¢kom prometu te upotreba jedinstvenog informacijskog sustava
eVisitor.

12.U suradnji sa sustavom TZ-a, potrebno je poticati gospodarske subjekte na oglaSavanje na
domacem i stranom trZiStu. Poticati i njegovati daljnju suradnju turisti¢kih zajednica Rijeke i
rijeCkog prstena na izradi zajednikih proizvoda kao i zajednitke nastupe na sajmovima, a
narocito poraditi na zajedniCkim promocijama i prezentacijama na$e mikro destinacije.

13. Pratiti natjeaje za sufinanciranje iz sustava Hrvatske turisti¢ke zajednice, Turisti¢ke zajednice
Kvarnera i Primorsko Goranske Zupanije kao i svih Ministarstava na razini Hrvatske te pripremati
i kandidirati programe za sufinanciranje. U suradnji s Opéinom Kostrena, za buduée planirane
projekte prona¢i moguénosti za bespovratna sredstva iz europskih fondova. Takoder, veliku
pozornost posvetiti programima doniranja i sufinanciranja koje nude gospodarski subjekti, a s
ciljem poveéanja budZeta Turisti¢ke zajednice Op¢ine Kostrena.

14. Vrlo brizljivo planirati troSkove za funkcionalni marketing po$tujuci upute i smjernice Hrvatske
turisticke zajednice, nastale temeljem Operativnog marketing plana turizma Hrvatske za 2013.
godinu.

15. Tro8kove za interni marketing - funkcioniranje turistickog ureda planirati na nivou 2017. godine.

16. TroSkove za placu direktora planirati na nivou 2009. godine, tj. osnovica za placu 5.108,84 kn je
sluzbena osnovica Vlade Republike Hrvatske za place sluzbenika i namje$tenika za 2008. godinu,
a ista je i sada, nakon smanjenja osnovice za 2009. godinu, na snazi. U slu¢aju da Vlada RH
donese novu osnovicu za 2018. godinu (manju ili vecu), postupiti po istoj.

17. Kapitalna investicija, kostrenska kuca — otplata anuiteta po kreditu Erste banke: dio sredstava za
podmirivanje obveza po kreditu planirati iz Prihoda o najmu prostora.

Prijedlog prihoda zasniva se na procjeni zakonom utvrdenih izvora prihoda (boravi$na pristojba i
turisticka ¢lanarina) i iznosu sredstava planiranih u Opéinskom prora¢unu. Rashodi su planirani
maksimalno racionalno, polaze¢i od obveze ispunjavanja zakonskih zada¢a Hrvatske turisti¢ke zajednice
i nacela svrsishodnosti i ué¢inkovitosti koristenja raspolozivih sredstava.

TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE KOSTRENA / KOSTRENA TOURIST BOARD
Kostrenskih 1a, 51221 Kostrena, Hrvatska; tel.: +385 51 289 207

0IB: 51325462649; [BAN: HR7924020061100404339; e-mail: tzo-kost




Kostrena

Turisticka zajednica

PROGRAM RADA TZO KOSTRENA ZA 2018. GODINU

I. ADMINISTRATIVNI RASHODI
1. Rashodi za radnike

Rashodi za radnike sastoje se od neto place radnika, doprinosa i ostalih naknada zaposlenima.

Ukupno: 161.500,00 kuna

Rok: tijekom 2018.

Nositelj aktivnosti: TZO Kostrena, Opcéina
Kostrena

2. Rashodi ureda

Rashodi ureda sastoje se od rashoda za usluge, materijalnih rashoda, nematerijalnih rashoda, ostalih
rashoda, rashoda za rad tijela Turistitke zajednice, za rad informativnog centra — TIC-a (rashodi za
zaposlene u TIC-u i sredstva za struéno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa) i rashodi —
kapitalna investicija za Kostrensku ku¢u (kredit).

Ukupno: 214.500,00 kuna

Rok: tijekom 2018.

Nositelj aktivnosti: TZO Kostrena, Opéina
Kosirena

Ukupno: 376.000,00 kuna

I1. DIZAJN VRIJEDNOSTI
1. Poticanje i sudjelovanje u uredenju grada/opéine/mjesta/ (osim izgradnje komunalne
infrastrukture)

PlaZze - poticanje koncesija: Spuzvina, Nova voda, Mikulova kava (plaza za pse), Uvala Svezanj,
Lumbortovo te plaZze neposredno ispod samih ugostiteljskih objekata koji imaju prioritet pri dodjeli
koncesije.

Poticanje nasipavanja plaza Smokvinovo, Veli Jarak, Dumboka.

Poticanje gradnje novih sanitarmih ¢vorova uz plaZe.

Poticanje instalacije tusa na plazi Lon¢ina i uredenje suncalista.

Poticanje uredenja Setnice, obnove postojecih klupa i prijedloga za nove klupe.

Poticanje obnove ograde uz obalni put, odrzavanja koSeva za smece, pometanja Setnice, rasvjete na
Setnici.

Sudjelovanje u reguliranju problema vlasnika pasa.

Poticati dobivanje Plave zastave za Uvalu SveZanj i poticanje dobivanja nove zastave za plazu Nova
Voda.

TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE KOSTRENA / KOSTRENA suum OARD
Kostrenskih boraca 1a, 51221 Kostrena, Hrvatska; tel.: +385 5 ;
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U suradnji sa Zupanijskim Crvenim krizom poticati daljnji rad spasilacke sluzbe na vodi i to na plazi
Svezanj od 01.07. do 31.08.

Poticati odrzavanje plaze za pse — Mikulova kava.

5.6. Svjetski dan oCuvanja okolisa - sudjelovanje u eko akeiji u organizaciji KPA Kostrena.

PjeSacke staze - pracenje i poticanje odrZzavanja istih.

Biciklisti¢ke staze - pracenje i poticanje odrZavanja istih.

Trim staza — obnova, pracenje i poticanje odrzavanja iste.

Poticati obiljeZavanje spilja propisanim info tablama, a sve prema prijedlogu Hrvatskog biospeleoloskog
drustva Zagreb ¢ime bi projekt bio zakljuéen.

Poticati Opé¢inu na nabavku maslina i vodéaka za stanovnike Opéine, kao i na dodjelu poticaja za pojedine
projekte koji su u skladu sa daljnjim promi$ljanjem razvoja Kostrene.

Poticanje dono3enja standarda o izgledu reklamnih plo¢a uz cestu D8.

Poticati postavljanje nove dodatne tabele smede i turistiCke signalizacije.

Poticati postavljanje novih znakova s oznakom ,,Kostrena®,

Poticati osmisljavanje prostora za odmoriste za kampere ili kamp.

Poticati zabranu gradevinskih radova tijekom sezone.

Poticati uredenje javnih povriina te povrsine nasuprot TZ-a (prodavaona Brodokomerca, ribarnica).
Poticanje poboljSanja kvalitete postojec¢ih smjestajnih kapaciteta te izgradnje novih.

Suradnja na projektu .. Kvarner family®.

Suradnja i sudjelovanje u aktivnostima vezano uz provedbu Akcijskog plana turizma Kostrene.
Odrzavanje okoli$a zgrade TZ-a.

Poticanje projektiranja i izgradnje centralnog dijela Kostrene.

1.1. Projekt ,,Volim Hrvatsku - volim Kostrenu “

Kroz Clanke u listu NaSa Kostrena poticati rad mjestana na uredenju mjesta i pridavanju paznje kvaliteti
zivotnog okruZenja i najaviti sve aktivnosti vezano za ovaj projekt.

20.121.4. Organizirati tradicionalni prigodni proljetni dvodnevni sajam cvijeéa

22.4. Dan planeta Zemlja - organizirati podjelu sadnica smjeStajnim i ugostiteljskim objektima koji
uredno izvr§avaju svoje obveze prema turisti¢koj zajednici.

1.5. - 15.6. Organizirati natjecaj za najljepSu okuénicu ili balkon, a sve prema propozicijama

Projekta.

20.6. Obilazak okuénica, balkona i javnih povrSina.

5.7. Organizirati dodjelu nagrada uz prigodan program

Prisustvovanje Danima hrvatskog turizma 2018.

27.10. Organizirati tradicionalni prigodni jesenji sajam cvijeca

Sudjelovati u svim drugim aktivnostima vezanim uz ovaj projekt, a narocito poticati §kolu i vrtié.

U mjesecu listopadu planira se sudjelovanje direktorice Turistickog ureda Turisti¢ke zajednice Opéine
Kostrena na struénim skupovima manifestacije "Dani hrvatskog turizma" u organizaciji Hrvatske
turisticke zajednice kada ¢e biti dodijeljena priznanja i diplome najboljima u akcijama "Plavi cvijet",
"Zeleni cvijet" 1 "Djelatnik godine".

Ukupno: 10.000,00 kuna

Rok: listopad 2018.

Nositelj aktivnosti: TZO Kostrena, Opéina
Kostrena, KD, DVDKostrena, udruge sa podrucja
Opcine, gospodarski subjekti s podrucja Opéine
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2. Manifestacije

Ukupno: 333.000,00 kuna

Rok: tijekom 2018.

Nositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena, Opcina
Kostrena, ugostitelji, udruge s podrucja
Opéine, te nositelji pojedinih manifestacija

2.1. Kulturno-zabavne

Turisticka zajednica Opc¢ine Kostrena organizirat ¢e i financijski podrzati odrzavanje zabavnih, sportskih
1 ostalih projekata 1 manifestacija koje imaju za cilj unapredenje proizvoda, te stvaranje prepoznatljivog
imidza hrvatskog turizma i zemlje u cjelini.

TZ Opéine Kostrena organizirat ¢e niz manifestacija u 2018. godini kako slijedi:

Manifestacija ,,Ljeto u Kostreni” (od lipnja do rujna) u sklopu kojeg su kulturno-zabavna i sportska
dogadanja.

Lipanj
- Kazali$na predstava na otvorenom — za djecu

- Likovna umjetnicka kolonija - 9. 1 10.6.

- Kostrena Happy Days — festival kreative i pozitive, glazbeni, sportski, gastro i kulturni program — 20. i
21.6.

Srpanj
- Kazali$na predstava na otvorenom — za odrasle, kulturno - umjetni¢ki program u suradnji s udrugama,
Trg Sv. Barbare 13.7.

- Kostrenska no¢ - u suradnji s umjetniékim udrugama i ugostiteljima organizirati cjelovecernje
dogadanje uz glazbeni program i ponudu domace kuhinje, 20.7. ili 27.7.

Kolovoz
- Kastav Blues Festival - suorganizacija manifestacije s Turistickom zajednicom grada Kastva,

organiziranje glazbenih radionica i koncerta u Kostreni. Udruga ,.Hal* kao suorganizatori, organiziraju
ovu manifestaciju koja se ve¢ s pravom naziva tradicionalnom. Snositi troskove izvodaca, osiguranja
skupa i ZAMP-a.
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Manifestacija ,,Od Sv. Barbare do Sv. Lucije” (Dani Opéine) u sklopu kojeg su kulturno-zabavna i
sportska dogadanja.

Prosinac
- Mikulna — Trg ispred Sportske dvorane Kostrena, 8.12.

Suradnja s udrugama u kulturi i Odborom za kulturu, s ciljem bolje posje¢enosti organiziranih
dogadanja.

Ukupno: 325.000,00 kuna

Rok: tijekom 2018.

Nositelj aktivnosti: TZO Kostrena, Opéina
Kostrena, ugostitelji, Komunalno drustvo Kostrena,
udruge s podrucja Opéine, TZG Kastav

2.2. Sportske manifestacije

U sklopu manifestacije ,,Ljeto u Kostreni” slijede sportska dogadanja:

Lipanj
- Kostrenski plivac¢ki maraton, 17.06.
Osigurati medalje, okrjepu i poklone za sve sudionike maratona.

Suradnja sa sportskim klubovima iz Kostrene, s ciljem bolje promocije i posjeéenosti organiziranih
dogadanja.

Ukupno: 5.000,00 kuna

Rok: lipanj 2018.

Nositelj aktivnosti: KDP ,, Primorje,,
Rijeka, TZO Kostrena, Opéina Kostrena,
ugostitelji, udruge s podrucja Opéine

2.3. Ekoloske manifestacije

U okviru projekta "Volim Hrvatsku" i obiljezavanja Dana Planete Zemlja, 22.4. organizirati tradicionalnu
eko akciju ,,Zelena Cistka” u suradnji sa Opé¢inom, udrugama, Osnovnom $kolom i Djejim vrti¢em.
Pracenje programa Osnovne Skole 1 sudjelovanje u projektu "Eko $kola" te programa djeGjega vrtiéa i
sudjelovanje u projektu "Eko vrtic¢".

Rujan
- Kostrenska dirada 2018. - 8.9. u suradnji s Udrugom Ekoregija Kostrena

Suradnja s Udrugom Ekoregija Kostrena i KPA Kostrena s ciljem bolje promocije i posjecenosti
organiziranih dogadanja.

TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE KOSTRENA / KOSTRENA TOURIST BOARD
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Kostrena

Turisticka zajednica

Ukupno: 1.000,00 kuna

Rok: travanj 2018.

Nositelj aktivnosti: TZO Kostrena, Opéina Kostrena,
Osnovna §kola Kostrena, Djedji vrti¢ ,, Zlatna ribica“,
Udruga Ekoregija Kostrena i udruge s podrucja
Optine.

2.4. Ostale manifestacije - pomo¢ u organizaciji, osigurati medijsku potporu, poklone i sl.

Svibanj 2018. - 12. Cakavski susreti;
Lipanj — Festival mora Fiumare;
Kolovoz - Smotra klapa, Uvala Zurkovo;
Rujan — Kup Nikole Medani¢a;

Rujan — Kup Kostrena u udicarenju;
Rujan — regate JK Galeb;
Listopad/studeni - "Jesen u Kostreni";

Ukupno: 1.000,00 kuna

Rok: tijekom 2018.

Nositelj aktivnosti: TZ0O Kostrena, Opéina
Kostrena, udruge s podrucia Opéine

2.5. Potpora manifestacijama - suorganizacija s drugim subjektima te donacije drugima za
manifestacije

Maskare 2018. - suorganizacija, osmisljavanje programa, medijska podrska.

Poticanje ugostitelja i pomoc¢ pri organiziranju i promoviranju raznih programa u njihovim objektima koji
pridonose obogacivanju turistitke ponude.

Ukupno: 1.000,00 kuna

Rok: sijecanj/ozujak 2018.

Nositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena, Opéina
Kostrena, Udruga SpaZicari, udruge s podrucja
Opcine te glavni organizator glazbenog dijela

3. Novi proizvodi

Poticanje Opdine i relevantnih institucija na pojadani rad na navedenim projektima radi $to brzeg i
kvalitetnijeg iskoraka u ponudi Kostrene.

Trim staza — obnova, pracenje aktivnosti (promocija, edukacija)
Podmorski park / arheoloski park / spilje - pracenje aktivnosti (promocija, edukacija)
Zavicajni muzej - pracenje aktivnosti (promocija, edukacija)

TURISTICKA ZAJEDNICA 0PCINE KOSTRENA / KGSTRENA TOURIST BOARD
Kostrenskih boraca 1a, 51221 Kostrena, Hrvatska; tel.: +385 51 289 207; fax: +385 51
01B: 51325462649; IBAN: HR7924020061100404339; e-mail; tzo-kostrena@ri.t-com.hr;
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Kostrena

Turisticka zajednica

Nastavljaju se zajednitke aktivnosti promidzbe turisti¢kih proizvoda_subregije Rijelkog prstena.
Zajednickim promidZbenim aktivnostima i uskladivanjem turistitkih proizvoda postize se kvalitetnija
promidzba svih dogadanja s zajedni¢kim ciljem promicanja rijetkog prstena, ali i Kostrene. Planiraju se
sljedeée aktivnosti:

Zajednicka brosura Rijeka i rijecki prsten — dotisak

PjeSacke staze Rijeka i rijecki prsten:

- tisak broSure i izrada mobilne aplikacije;

- organiziranje vodenih Setnji po Setnicama u proljece i jesen; promocija, edukacija;

Biciklisticke staze Rijeka i rijecki prsten (transverzala):

- dotisak brosure, promocija, edukacija, odriavanje aplikacije;

- organiziranje Bike Rijeka Weekend u proljece i _]esen

Zajednicki projekt Sta danas? - ukljuuje mjeseCni vodi¢ dogadanja i mreZnu stranicu Rijeke i prstena
(Bakar, Kostrena, Kraljevica, Cavle, Jelenje, Viskovo, Kastav i Klana) koja ¢e se posvetiti zajednic¢kim
turisti¢kim proizvodima, ali i omoguciti bolju promidzbu destinacija i subjekata;

Zajednicka domena Rijeka i rijecki prsten;

Zajednicki letak Outdoor aktivnosti,

Ukupno: 37.500,00 kuna

Rok: prosinac 2018.

Nositel] aktivnosti,: TZO Kostrena, Opéina
Kostrena, TZ-i (Rijeka i rijecki prsten) i
Prirodoslovni muzej Rijeka, Pomorski i povijesni
muzej hrvatskog primorja Rijeka

4. Potpora razvoju DMK

Poticanje subjekata za osnivanje DMK koja bi svojim djelovanjem puno pridonijela promisljanju i
pozicioniranju Kostrene kao kvalitetne destinacije.

Ukupno: 1.000,00 kuna
Rok: tijekom 2018.
Nositel] aktivnosti: TZO Kostrena i Opéina
Kostrena

5. Potpore PRJ - tradicija kraja

ZaviCajni muzej - poticanje Op¢ine i relevantnih institucija na poduzimanju konkretnih aktivnosti na
osnivanju istoga.

Ukupno: 2.000,00 kuna

Rok: prosinac 2018.

Nositelj aktivnosti: TZO Kostrena, Opéina
Kostrena i Prirodoslovni muzej Rijeka,

Pomorski i povijesni muzej hrvatskog primorja
Rijeka

Ukupno: 383.500,00 kuna

TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE KOSTRENA / KOST RENA TOURIST BOARD
r\OS renskih boraca 1a, 51221 Kostrena, !-nvals< tel.: +385 51 289 207; fax; +
IB: 51325462649; 1BAN: HR7924020061100404339; e-mail: tzo-kostrena@ri.t-com

a
L
L\J
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Kostrena

Turisticka zajednica
ITIT. KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI

1. Online komunikacije

Ukupno: 32.000,00 kuna
Rok: prosinac 2018.
Nositelj aktivnosti: TZ0O Kostrena

1.1. Internet oglasavanje

Ukupno: 2.000,00 kuna
Rok: prosinac 2018.
Nositelj aktivnosti: TZO Kostrena

1.2. Internet stranice i upravijanje Internet stranicama

Hosting, redizajn i odrZavanje web stranice TZO Kostrena uz dopunu sadrzaja i upravljanje istima.
Odrzavanje Facebook stranice TZO Kostrena i ostalih drustvenih mreza.

Ukupno: 30.000,00 kuna
Rok: prosinac 2018.
Nositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena

2. Offline komunikacija

Ukupno: 68.000,00 kuna
Rok: prosinac 2018.
Nositelj aktivnosti: TZO Kostrena

2.1. OglaSavanje u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora

Udruzivanje nov¢anih sredstava:
- sufinanciranje kampanje oglaSavanja s avio prijevoznicima - zra¢na luka Rijeka
- udruZeno ogla3avanje i PR agencije

Ukupno: 6.000,00 kuna
Rok: prosinac 2018.
Nositel] aktivnosti: TZO Kostrena

TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE KOSTRENA { KOSTRENA TOURIST BOARD
Kostrenskih boraca 1a, 51221 Kostrena, Hrvatska; tel.: +385 51 283 207, fax: +385 51 28
0IB; 51325462649; IBAN: HR7924020061100404339; e-mail: zo-kostrena@ri.t-com.hr; w
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Kostrena

Turisticka zajednica

2.2. Opée oglasavanje

Promocija putem medija - radio i TV emisije

Godi8nja radio pretplata (Primorski radio i Pomorski radio)
Clanci u novinama i raznim publikacijama

On line pretplata na Novi list

PR

Ukupno: 15.000,00 kuna
Rok: prosinac 2018.
Nositeli aktivnosti: TZ0 Kostrena

2.3. Odnosi s javnoscu
Billboard

Ukupno: 2.000,00 kuna
Rok: prosinac 2018.
Nositelj aktivnosti: TZO Kostrena

2.4. BroSure i ostali tiskani materijali

Dotisak brosure ,,Kad dojdes, da najdes™

Dotisak blok karte Kostrene s popisom smje$tajnih kapaciteta i ugostitelja te informacije i znamenitosti
Kostrene

Dotisak kostrenske kuharice

Letak ,,[jeto u Kostreni”

Izrada plakata za veée manifestacije

Vredice

Ukupno: 40.000,00 kuna
Rok: prosinac 2018.
Nositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena

2.5. Suveniri i ostali i promidZbeni materijali

Kape, majice, ki$obrani, USB privjesci
Suveniri (izrada - Purdica Krsul, Veli pinel, Vali)
Jestivi suvenir ,,Kostrenska torta™

Ukupno: 3.000,00 kuna
Rok: prosinac 2018.
Nositel] aktivnosti: TZ0 Kostrena

A OPCINE KOSTRENA /K
21 Kostrena, Hrvatsk:
- IBAN: HR7924020061100404339;
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2.6. Info table

......

turistiCkoj signalizaciji - postavljanje novih te zamjena dotrajalih ili devastiranih.
Izrada info tabela za potrebe Biciklisticke staze Rijeke i Rijec¢kog prstena.

Ukupno: 1.000,00 kuna
Rok: prosinac 2018.

Nositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena i Opéina

Kostrena

2.7. Smeda signalizacija

Zamjena dotrajale ili devastirane smede signalizacije

Ukupno: 1.000,00 kuna
Rok: svibanj 2018.

Nositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena i Opéina

Kostrena

Ukupno: 100.000,00 kuna

IV. DISTRIBUCIJA I PRODAJA VRIJEDNOSTI

1. Sajmovi

Sajmovi, roadshow-i, info nastupi, nastupi sa tour operatorima, prezentacije, a sve u skladu sa zakonskim

propisima 1 propisanim pravilima za sustav TZ.

Zajednicki nastup Turistiékih zajednica Rijeckog prstena na turistickim sajmovima, sudjelovanje na
roadshow-ima u organizaciji TZ Kvarner 1 HTZ. U planu su sukladno dogovoru s ostalim turistickim

zajednicama prezentacije rijeckog prstena vezano za manifestacije, nove proizvode i sl.

Ukupno: 6.500,00 kuna
Rok: prosinac 2018.
Nositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena

2. Posebne prezentacije

Nastupi zajedno sa sustavom TZ Rijeke i rijeCkog prstena, TZ Kvarner i HTZ
Ukupno: 2.000,00 kuna

Rok: svibanj 2018.
Nositelj aktivnosti: TZ0O Kostrena

TICKA ZAJEDNICA OPCINE KOSTRENA / KOSTRENA TOURIST BOARD
hi Ta, 51221 Kostrena, H [.: +385 51 289 207; 1
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3. Studijska putovanja

Novinari - prihvat i dobrodoslica

Ukupno: 1.000,00 kuna
Rok: prosinac 2018.
Nositelj aktivnosti: TZO Kostrena

UKkupno: 9.500,00 kuna

V.INTERNI MARKETING
1. Edukacija (zaposleni, subjekti javnog i privatnog sektora)

Edukacija zaposlenih kroz seminare i edukativna putovanja - sudjelovanje na raznim seminarima i
studijskim putovanjima u organizaciji HTZ-a, TZ Kvarnera, PGZ-a, MINT-a i ostalih vezano uz
pobolj$anje situacije na podru¢ju nase TZ.

Ukupno: 6.000,00 kuna
Rok: prosinac 2018.
Nositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena

2. Koordinacija subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuéeni u turisti¢ki promet (TZ-i Rijeka i
rijecki prsten, iznajmljivaci, ugostitelji)

Ukupno: 3.000,00 kuna
Rok: prosinac 2018.
Nositelj aktivnosti: TZ0O Kostrena

3. Nagrade i priznanja

Dodjela nagrada i priznanja u akciji Plavi cvijet, projekt Volim Hrvatsku

Ukupno: 1.000,00 kuna

Rok: srpanj 2018.

Nositelj aktivnosti: TZO Kostrena, Opéin
Kostrena o

Ukupno:10.000,00 kuna

TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE KOSTRENA / KDSTRENA TOURIST 30ARD
Kostrenskih boraca 1a, 51221 Kostrena, Hrvatska; tel.: +385 51 289 207: fax: +385 51 289 003;
01B: 51325462649; IBAN: HR7924020061100404339; e-mail: tzo-kostrena@ri t-com.hr; www tzo-kostrena.hr
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VI. MARKETINSKA INFRASTRUKTURA

1. Proizvodnja multimedijalnih materijala
Zajednicki promidzbeni spot Rijeka i rijecki prsten
Promo DVD Kostrene

Ukupno: 12.000,00 kuna
Rok: prosinac 2018.
Nositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena

2. Istrazivanje trziSta
Tajni kupac
Ukupno: 2.000,00 kuna

Rok: prosinac 2018.
Nositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena

5. Banka fotografija i priprema u izdavaStvu

U cilju 3to kvalitetnije promocije nase destinacije, kontinuirano izradivati nove kvalitetne fotografije
odnosno traZiti uslugu profesionalnog slikanja lokacija, obradu i optimizaciju za web. Materijale koristiti
u promidZbenim materijalima (brofurama), objavama te postavljati na web stranicu i dru§tvene mreze.

Ukupno: 14.000,00 kuna
Rok: prosinac 2018.
Nositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena

6. Jedinstveni turisti¢ki informacijski sustav (prijava i odjava gostiju,statistika i drugo)
Prema potrebama i naputku HTZ-a, radi novog naina ustrojavanja jedinstvenog hrvatsko turistiCkog

informacijskog sustava, od 1.1.2016. zapocela je upotreba novog sustava za prijavu i odjavu turista -
eVisitor.

Ukupno: 1.000,00 kuna
Rok: prosinac 2018.
Nositelj aktivnosti: TZO Kostrena

Ukupno:29.000,00 kuna

TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE KOSTRENA / KOSTRENA TOURIST BOARD
Kostrenskih horaca 1a, 51221 Kostrena, Hrvatska; tel.: +385 51 289 207; fax: +385 51 289 003;
0IB: 51325462649; |BAN: HR7924020061100404339; e-mail: tzo-kostrena@ri.t-com.hr; www.izo-kostrena.hr
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VII. POSEBNI PROGRAMI

Poticanje i pomaganje razvoja turizma na podrugjima koja nisu turisti¢ki razvijena.
Zbog nedostatnih financijskih sredstava, na ovoj stavki nema planiranih rashoda.

VIIL. OSTALO (planovi razveja turizma, strateki marketing planovi i ostalo)

Zbog nedostatnih financijskih sredstava, na ovoj stavki nema planiranih rashoda.

IX. TRANSFER BORAVISNE PRISTOJBE OPCINI/GRADU (30%)

U 2018. godini planira se transfer boravidne pristojbe Opéini Kostrena koje ée Opéina koristiti za
uredivanje i razvoj Kostrene u funkciji turizma. Turistitka zajednica ova sredstva izdvaja sukladno
odredbama ¢l. 20. Zakona o boravisnoj pristojbi, NN152/08.

Ukupno: 42.000,00 kuna
Rok: tijekom 2018.
Nositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena

X. POKRIVANJE MANJKA IZ PRETHODNE GODINE (ukoliko je isti ostvaren)

SVEUKUPNI RASHODI: 950.000,00 kuna

TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE KOSTRENA / KOSTRENA TOURIST BOARD
Kostrenskih boraca 1a, 51221 Kostrena, Hrvatska; tel.: +385 51 289 207; fax; +385 51 239
0IB: 51325462649; IBAN: HR7924020061100404339; e-mail: tzo-kostrena@ri.t-com.hr: ww
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TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE KOSTRENA - FINANCIISKI PLAN ZA 2018. GODINU

1. Prihodi od boraviSne pristojbe 130.000,00 140.000,00 108 14,74

z Prihodi od turistitke ¢lanarine 60.000,00 70.000,00 117 7,37

3. Prihodi iz proracuna opéine/grada/driavhog 528.000,00 656.000,00 124 69,05
3.1, za programske aktivnosti 285.000,00 385.000,00 135 40,53
3.2, za funkcioniranje turistickog ureda + TIC 243.000,00 259.000,00 107 27,26
3.3, za kapitalnu donaciju (Kostrenska kuca) 0,00 12.000,00 0 1,26

4. Prihodi od drugih aktivnosti {donacije,najam,ulaznice) 159.950,00 80.950,00 51 8,52
4.1, Donacije i sponzorstva 122.950,00 43.950,00 36 4,63
4.2, Najam 37.000,00 37.000,00 100 3,89

g, ?’rl-jEHOS prihoda prethodne godine (ViSak prethodne godine ukoliko je 0,00 0,00 o 0,00

isti ostvaren)

6. Ostali nespomenuti prihodi (TZ Kvarnera, HTZ) 19.050,00 3.050,00 16 0,32
6.1. Prihodi od kamata 50,00 50,00 0 0,01
6.2. Prihodi od HTZ, TZ Kvarnera i dr. 10.000,00 3.000,00 30 0,32

Refundacije (HZZ - stru€no osposobljavanje za rad bez zasnivanja
6.3. radnog odnosa) 9.000,00 0,00 0 0,00
'SVEUKUPNO PRIHODI - 897.000,00| 950.000,00|

ADMINISTRATIVNI RASHO! 394.000,00 76.000,00 ;
1. Rashodi za radnike (placa direktor) 161.000,00 161.500,00 100 42,95
2. Rashodi ureda 85.000,00 93.000,00 109 24,73
3 Rashodi za rad tijela Turistitke zajednice 1.000,00 1.000,00 100 0,27
4, TIC - rashodi za radnike (placa strucni suradnik) 92.000,00 97.500,00 106 25,93
5 Rashodi - kapit. inves. (Kostrenska kuca) - izvodac, kredit, oprema 55.000,00 23.000,00 42 6,12
il.  |DIZAIN VRIJEDNOSTI . 359.500,00]  383.500,00 107 100,00
i ?ottcan!e i sud]elovan-je u uredenju grada/opéine/mjesta/ (osim 10.000,00 10.000,00 il 261
izgradnje komunalne infrastrukture)
1.1. Projekt Volim Hrvatsku 10.000,00 10.000,00 100
2. Manifestacije 306.000,00 333.000,00 109 86,83
2.4 Kulturno-zabavne 298.000,00 325.000,00 109 84,75
2.2 Spartske manifestacije 5.000,00 5.000,00 100 1,30
2.3. Ekoloske manifestacije 1.000,00 1.000,00 100 0,26
2.4, Ostale manifestacije 1.000,00 1.000,00 100 0,26
25 Potpo:? man:festacuama .(suorg?mzacua s drugim subjektima te 1.000,00 1.000,00 100 0.26
donacije drugima za manifestacije)
3, Novi proizvodi (zajednicka broSura Rijeka i Rl prsten, biciklisti¢ka 40.500,00 37.500,00 03 9,78
transverzala)
4. Potpora razvoju DMK-a 1.000,00 1.000,00 100 0,26
5. Potpora PRI, tradicija kraja (trad.kost.kuh., zav. muzej) 2.000,00 2.000,00 100 0,52
. |KOMUNIKACIJA VRIJEDNOSTI 79.000,00]  100.000,00| 127 100,00
E Online komunikacije 6.000,00 32.000,00 533 32,00
1.d: Internet oglasavanje 1.000,00 2.000,00 200 2,00
Internet stranice i upravijanje Internet stranicama (redizajn i
. odrZavanje web stranice, izrada web stranice za mobiine uredaje, SR Sl Ly 600 009
hosting, otvaranje i odrZavanje Facebook stranice i drustvenih mreZa)
2 Offline komunikacije 73.000,00 68.000,00 923 68,00
2l Oglasavanje u promotivnim kampanjama javnog i privatnog sektora 6.000,00 6.000,00 100 6,00
{avio, PR aktivnosti i Kvarner magazin - udruZena oglasavanja)
55 Opci o.glasmf'anje {Ogladavanje u tisku, TV i radio oglasavanj, PR, 25.000,00 15.000,00 60 15,00
godi$nja radio pretplata, NL pretplata)
2.3. Odnosi s javnoscu (billboard) 2.000,00 2.000,00 100 2,00
2.4. Brosure i ostali tiskani materijali 35.000,00 40.000,00 114 40,00
25 Suveniri i promo materijali 3.000,00 3.000,00 100 3,00




2.6. Info table 1.000,00 1.000,00 100 1,00
._2.7. Smeda ngnaﬁzacr)‘a 1.000,00 1.000,00 100 1,00
s DISTRIBUCIJA | PRODAJA VRIJEDNOST! 9.500,00 9,500,00 100 100,00
Sajmovi (u skladu sa zakonskim prop:s;ma i proplsamm prawhma 7a sustav
1- 12) 6.500,00 6.500,00 100 68,42
2. Posebne prezentacije 2.000,00 2.000,00 100 21,05
3, Studijska putovanja - novinari 1.000,00 1.000,00 100 10,53
4, Clanarine 0,00 0,00 0 0,00
o INTERNI MARKETING 8.000,00 10.000,00 125 100,00
1. Edukacija (zaposleni, subjekti javnogl privatnog sektora) 3.000,00 6.000,00 200 60,00
Koordinacija subjekata koji su neposredno ili posredno ukljuéeni
2. e il . B e S s 4.000,00 3.000,00 75 30,00
turisticki promet (ri-prsten, iznajmljivaci)
3. Nagrade i priznanja (Projekt Volim Hrvatsku i ostalo) 1.000,00 1.000,00 100 10,00
VI MARKETINSKA INFRASTRUKTURA 8.000,00 29.000,00] 363 100,00
Proizvodnja multimedijalnih materijala (za]edmckl spot, promo DVD
1. 3.000,00 12.000,00 400 41,38
Kostrene)
2. IstraZivanje trista (tajni kupac) 2.000,00 2.000,00 100 6,90
3., Formiranje baze podataka 0,00 0,00 0 0,00
4. Suradnja s medunarodnim institucijama 0,00 0,00 0 0,00
5 Banka fotografija i priprema u izdavastvu 2.000,00 14.000,00 700 48,28
" ::dr|;1stven| turisticki informacijski sustav (prijava i odjava gostiju, statistika 1.000,00 1.000,00 100 345
VIi. |POSEBNIPROGRAMI 0,00 0,00 0 0,00
Projekti poti turizma na podrucjima koja nisu
L rojekti poticanje i pomaganje razvola uri o] i ] 0,00 0,00 0 0,00
turisticki razvijena
v OSTALO (pianow razvoja turizma, strateski marketing planovi i ostalo) _ 0’00 s C-),.E}O 0 : 9'00
IX. |TRANSFER BORAVISNE PRISTO.IBE OPCINI/GRADU (30%) 39.000,00| _42.000,00 108 100,00
Lot POKRIVANJE MANIKA 12 _P.RE-THODNE GQDINE { ukoliko je isti ostvaren)




TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE KOSTRENA - FINANCISKI PLAN ZA 2018. GODINU
Rashodi ureda turisticke zajednice za 2018. godinu

1.1. |Place zaposlenih P 105.400,00]  106.000,00 101 40,93

1.2. |Ostali rashodi za zaposlene 11.400,00 15.000,00 0 5,79
1.3. |Rashodi za zaposlene u TIC-u 53.200,00 60.600,00 114 23,40
1.4. {Doprinosi 7 ) 83.000,00 77.400,00 93 29,88

2.1. |prijevozne usluge ( prijevoz, HPT, taksi, rent a car, ostalo) 0,00 o 0,00 T 0 ] ”

2.2. |HT usluge, telefon, internet i mobitel, HRT pristojba 10.000,00 10.000,00 100 2151
2.3. |Postarina i postanske usluge 1.500,00 1.500,00 100 3,23
2.4. |Usluge odriavanja (tekuce - klima, struja; investicijsko, pranje, €is¢enje...) 2.000,00 2.000,00 100 4,30
> | - ot s Ul g
95 Inte!ektualne.u oso_lf:ne usluge (rad po ug(_)voru o t'lljeli.l., ova.EtﬂiC e usluge, vjestaka, 16.500,00 23.000,00 139 49,46
usluge vodenja knjigovodstva, studentski ugovori, prijevodi, ostalo)
26. E::tr:lir;alne usluge {smece, €iS¢enje povriina, dimnjadarske usluge, ¢uvanje imovine, 4.000,00 4.000,00 100 8,60
2.7. |Odriavanje opreme, instalacija programa, obuka 5.000,00 4.000,00 80 8,60

Ostali nespomenuti rashodi

2.000,00

2.000,00

Rashodi za materijal eri} ac':iéje, uredski, tekuce i investiciono iavaje, E
ostalo)
Energija (elektricna, plin, benzin, dizel, ostalo)

3.1; 9.000,00 150 34,62

3.2. 12.000,00 100 46,15

5.000,00

Naknade troskova zaposlenima (dnevnice, smjestaj, putni izdaci, naknade za prijevoz, 3.000,00 3.000,00 . 15,00

4.1 stru¢no usavriavanje...)

4.2. |Reprezentacija 4.500,00 4.000,00 89 20,00
4.3. |Osiguranje 9.500,00 10.000,00 105 50,00
4.4. |Bankovne usluge (banka, Fina, ostalo} 3.000,00 3.000,00 100 15,00

500,00 50000 100 | 100,00



