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Kostreng

Turisticka zajednica

PROGRAM RADA TZ0 KOSTRENA ZA 2021, GODINU

UVOD U PROGRAM RADA

% oclekivanih ukupnih financijskih pokazatelja do kraja 2020. godine
* stanja, strukture i ocjene raspolozivih smjestajnih kapacitetq
 iskustva, aktivnosti i projekata iz 2020, godine, ali i prijasnjih godina

* projekcije prihoda po novom Zakonu o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizmg
(NN 52/19 i 42/20)

te u skladu sa strateskim dokumentima:

Akcijski plan razvoja turizma Opéine Kostrena iz 2009. godine

Glavni plan razvoja turizma Primorsko-goranske Zupanije 2005.- 2015,

Strateski plan razvoja turizma Kvarnera sq StrateSkim i operativnim marketing planom 20]6. -
2020. godine

Strateski marketingki Plan hrvatskog turizmg zq razdoblje 2014. - 2020,

Strateski plan Ministarstva lurizma za razdoblje 2019, - 202] :

Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020, godine
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Turisti¢ka zajednica op¢ine Kostrena financira se jz-

% Izvornih prihoda

> Turisticka pristojba — prihodi definirani Zakonom o turistickoj pristojbi (NN 52/1 9)

> Turisticka clanaring — prhodi definirani Zakonom o Clanarinama v turistickim zajednicama (NN
52/19)

Prihoda iz proracung opéine

Prihoda iz sustava turistickin zajednica

Prihoda iz EU fondova

> Prihodi koje turisticka zajednica ostvaruje za provedbu odredenog projekia koji se financira
sredstvima iz EU fondova

% Prihoda od gospodarske djelarnosti
» Najma

** Prijenosa prihodq iz prethodne godine

“ Ostalih prihoda
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Kostrena

Turisticka zajednivn
Ostali prihodi ovise o postignutim rezultatima ostvarenim na natjecajima Ministarstva turizma, Hrvatske

turisticke zajednice, Primorsko-goranske Zupanijei TZ Kvarnera, te sponzorstava i donacija.

Rashodi se rasporeduju sukladno planiranim aktivnostima, te zadanim tro$kovima djelovanja turisti¢kog
ureda i turisti¢ke zajednice.

ZADACE TURISTICKE ZAJEDNICE

1. Razvoj proizveda

1.1. sudjelovanje u Planiranju i provedpi kljucnih investicijskih projekata Javnog sektorq i kljucnih
DProjekata podizanja konkurentnosti destinacije

1.2. koordinacija i komunikacija s dionicima privatnog i javnog sektora destinaciji

1.3. razvojne aktivnosti vezane yz povezivanje elemenata ponude u Dakete i proizvode — inkubatori
inovativnih destinacijskih doZivljaja i proizvoda

1.8. stratesko i operativno Planiranje razvoja turizmg iii proizvoda na destinacijskoj razini te o potrebi
organizacija sustava upravljanja posjetiteliima

1.9. sudjelovanje u izrad; strate$kih i razvojnih planova lurizma na podrucju destinacije
1.10. upravljanje javnom turistickom infrastrukturom

1.11. sudjelovanje u provodenju strateskih marketinskin projekata koje je definirala Hrvatska turistichg
zajednica.
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Kostrena
Turisticka zajednicy

2. Informacije i istraZivanja

2.1 izrada | distribucija informativnih materijala

turisticke destinacije

2.5. planiranje, izrada, postavijanje i odrzavanje sustava turisticke signalizacije, samostalno i/ili y
suradnji s jedinicom lokalne samouprave

3.2. priprema, sortiranje i slanje podataka o turistickoj ponudi na podruciu destinacije u regionalnu
turisticku zajednicu i Hrvarsky turisticku zajednicy

3.3. priprema destinacijskih marketingkih materijala sukladno definiranim Standardima i upuéivanje ng
uskladivanje i odobrenje u regionalnu turistichy zajednicu

3.4. pruzanje podrske y organizaciji studijskih pulovanja novinara i predstavnika organizatora putovanja
u suradnji s regionalnom turistickom zajednicom te 3 suradnji s Hrvatskom turistickom zajednicom

3.5. obavijanje i drugih posiova propisanih ovim Zakonom ili drugim propisom.

: ostrena, Hrvatska: tef.: 5 i
AN: HR7924020061 100404339; e-mait tzo-kostrenat
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Turisticha zajednica

POLAZNE PRETPOSTAVKE - ZACRTANI CILJEVI

toga 56.090 noéenja inozemnih gostiju i 22.673 nocenja domaéih gostiju. U prvih 9 mjeseci 2020,
godine biljei se 6.018 dolazaka (smanjenje od 51% y odnosu na 2019, godinu), od toga 4.392
inozemnih i 1.626 domaéih gostiju te je ukupno ostvareno 39.875 nocenja (42% manje nego u istom
razdoblju prosle godine), od toga 32.375 inozemnih i 7.500 domagih,

U 2021. godini Dlanira se ostvariti broj noéenja na razini 2020. godine, a predvidamo da ¢e iznositi oko

45.000 nocenja.

funkcioniranje turistickog ureda i TIC-a, iznos od 170.000,00 kn za programske aktivnosti TZO
Kostrena, a za odrZavanja okoliga zgrade TZO Kostrena iznos od 60.000,00 kn, Kapitalna donacija iznosi
70.000,00 kn.

Prihodi od donacija i sponzorstava gospodarskih subjekata planiraju se u visini od 50.000,00 kn, dok se
prihod od najma prostora planira u iznosu od 20.000,00 kn.

Ocekivani prihodi su 785.000,00 kuna.

THRISTICV A ZAIC A~ A YPCINE KOSTRENA 1 17
TURISTICKA ZAIEDNICA OPCINE KOSTRENA
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Rostrenskih boraca
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Kostrena

Puristicha zajednica

U suradnji sa sustavom TZ-a potrebno je poticati gospodarske subjekte na ogladavanje na domacem ;
Stranom trzitu. Poticati j njegovati daljnju suradnju turistiCkih zajednica Rijeke i rijeckog prstena na
izradi zajedni¢kih proizvoda kao i zajednigke nastupe na sajmovima, a narogito poraditi na zajednikim
promocijama i prezentacijama nage mikro destinacije.

Vilo brizljivo planirati trogkove za marketing potujugi upute i smjernice Hrvatske turisticke zajednice,
nastale temeljem Strate§kog marketinikog plana hrvatskog turizma za razdoblje 2014, - 2020. godine.

Troskove za funkcioniranje turisti¢kog ureda planirati na nivou 2020. godine.

Kapitalna investicija, kostrenska kuéa — otplata anuiteta po kreditu Erste banke: dio sredstava za
podmirivanje obveza po kreditu planirati iz Prihodg, 0 najmu prostora.




Kostrena,

Turisticka zajednicq

PROGRAM RADA TZ0O KOSTRENA ZA 2021, GODINU

1. ISTRAZIVANJE I STRATESKO PLANIRANJE

Ukupno: 0,0 kn
Rok: tijekom 2021,
Nositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena, Opéing Kostrena

1.1. zrada sh‘ateikih/opemﬁvnih/komunikaczjskih/akcylvkih dokumenataq:
% Akcijski i operativni planovi (npr. akeijski plan upravljanja turisti¢kom infrastrukturom zajednice
u narednom razdoblju, komunikacijska i digitalna strategija, plan razvoja cikloturizma)
Zbog nedostatnih financijskih sredstava, na ovoj stavei nema planiranih rashoda.
1.2, Istrafivanje i analizq rZista:

% Redovne analize tr¥ista
% Analize koje ¢ée se izradivati prema potrebi sustava za obavljanje raznih zadaéa aktivnosti

Zbog nedostatnih financijskih sredstava, na ovoj stavei nema planiranih rashoda,

1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnik aktivnosti:

2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

Ukupno: 197. 750,00 kn
Rok: tijekom 2021,
Nositelj aktivnosti: T7, O Kostrena, Opéina K. ostrena, TZ-i (Rijeka i rijecki Drster)

2.1. Identifikacija i vrednovanje resursq te Strukturiranje turistickih proizvoda:

komunicira
TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE KOSTRENA / KOSTRENA TOURIST BOARD
Ko boraca 13, 5122




Turisticha zajednica
% Razvojne aktivnostj vezane uz povezivanje elemenata ponude u pakete i proizvode — inkubatori
inovativnih destinacijskih doZivljaja i proizvoda

< Razvoj dogadanja u destinaciji i drugih motiva dolaska u destinaciju za individualne ; grupne goste
** Razvoj ostalih elemenata turisticke ponude s fokusom na ¢jelogodisnju ponudy destinacije

© Zajedni¢ka brogura Rijeka i rijegki prsten — dotisak

o Pjesacke staze Rijeka i rijegki prsten

o Organiziranje vodenih Setnji po Setnicama u proljece i jesen: promocija, edukacija

o Biciklisti¢ke staze Rijeka i rijecki prsten (transverzala)

o Organizacija Outdoor vikenda u proljeée i jesen

o Letak Outdoor aktivnosti

© Blok karta Rijeke i rije¢kog prstena

o Sustav za promociju destinacije putem vige komunikacijskih kanala (omnichannel)
Ukupno: 20.000,00 kn
Rok: tijekom 2021,

Nositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena, Opéina Kostrena, TZ-i (Rijeka i rijecki prsten)
2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvodg:

Fokus na turisti¢ku industriju:

Ukupno: 1.000,00 kn
Rok: tijekom 202].
Nositelj aktivnosti: TZQ Kostrena, Opéina Kostrena, TZ-i (Rijeka i rijecki prsten)




Kostrena

Turisticka zajednica

2.3. Podrika razvoju turistickih dogadanja:

<> Organizacija i Suorganizacija dogadanja, kulturno — zabavnih, sportskih i g]. manifestacija u destinaciji

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Ukupno : 157, 750,00 kn
Rok: tijekom 202],

Nositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena, Opéina Kostrena, KDP »Primorje* Rijeka, udruge i ugostitelji s
podrudja Opéine, Sportska zajednicq Kostrena, te glavni organizator glazbenog dijela

Lokalna trinica — Zeleng Kostrena

U studenom 2016. godine neformalna skupina gradana organizirala je prvi sajam zdrave hrane pod
nazivom ,,Zeleni Kastav u centru grada Kastva.

Sajam je krenuo sa suradnjom 15-tak OPG-ova, a sada broji u bazi podataka gotovo 50-tak sudionika,

koji nisu, proizvode PO principima ekologke, organske, biodinamigke i permakulturne poljoprivrede.
Udruga Zeleni Kastavée sa TZO Kostrena potpisati ugovor o suradnji te ¢e zajednitkim snagama
organizirati lokalnu tr¥nicu — Zelena Kostrena.

Troskovi organizacije i provedbe projekia su sljedeéi:

- izrada idejnog rjeSenja logotipa projekta

- izrada idejnog IjeSenja za online i offline komunikaciju

- tisak materijala

- kreiranje i administriranje posebne FB stranice

- kontaktirati sve sudionika projekta/sajma i dogovoriti sve detalje relevantne za odrzavanje

- obavjestiti PU PG Rijeka, Civilni stozer i sve ostale institucije kako bi se ishodovale sve potrebne
dozvole za odrzavanje projekta/sajma

- Ppomodi u brendiranju projekta/sajma i podizanju povj erenja izlagaéa i kupaca

- izraditi vizualno tjeSenje proj ekta/sajma , Zelena Kostrena®

- izraditi i distribuirati plakate za svaki projekt/sajam

- izraditi promid¥beni materijal

- osigurati redare i volontere 7za svaki projekt/sajam

- osigurati profesionalno fotografiranje projekta/sajma

TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE KOSTRENA / KOSTREMA TOURIST BOARD
iostrenskih b 21 Kostren i 18L7 385 51 289 207: fax; <385 51 289 003:
DiB: 51325462649 IBAN: HR7924020061 100404339; e-mail: 1Z0-Kostrenard FLT-Com.hr; wi
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Turisticia zajednicy

»Uskrs y

Rijed je manifestaciji gdje posjetitelji mogu ugivati y bogatoj ponudi OPG-ova ; rucno izradenim
proizvodima nagih kreativaca, prigodnim delicijama kao j zdravim zalogajima i napitcima. Najmladi
posjetitelji mogu se okusati u kreativnim radionicama i zabavnim igrama, ukrasavanju jaja i izradi
sapuna, te druZenju sa uskrinjim zecom te INA-inom maskotom Pumpiéem,

Program dodatno obogacuje plesni nastup te nastupi djedjih zborova,

Gastro program je iznimno bogat i ukljutuje vrsne chefove iz nageg kraja.

Troskovi organizacije i provedbe projekta su sljedeéi:

- angazman glazbenih izvodaga

- angaZman voditelja programa

- nhajam pozornice, razglasa, rasvjete

- troSkovi ugostiteljske usluge, hrane, piéa

- izrada vizuala

- usluge snimanje i fotografiranja dogadanja

Truck Festival podijeljen je u &etiri zone — »Klopa, Cuga i Mjuza na kotatima, te chill zona®.
Troskovi organizacije i provedbe projekta su sljedeci:

- angaZman glazbenih izvodaga

- angaZman voditelja programa

- Najam pozornice, razglasa, rasvijete

- troSkovi ugostiteljske usluge, hrane, pica

- izrada vizuala

- usluge snimanje i fotografiranja dogadanja

Kostrenska noc

Tradicionalna “Kostrenska no¢” odrzava se svake godine, pa tako i 2021. Uz bogatu gastro ponudu,
obavezan je i glazbeni nastup i izlozba kreativnih radova umjetnika iz Kostrene, Rijeke i okolice. Na
sudjelovnje su pozvani svi ugostitelji i udruge sa podrugja Opéine Kostrena.

Trogkovi organizacije i provedbe projekta su sljedeéi:

- angaZman glazbenih izvodaga

- angaZman voditelja programa

- najam pozornice, razglasa, rasvjete

- troSkovi ugostiteljske usluge, hrane, pica

- izrada vizuala

- usluge snimanje i fotografiranja dogadanja

PCINE KOSTRENA / KOSTRENA TOURIST BOARD
221 Ko a, Hrv {
0061100404339: ¢
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Turisticta zafednica

Najljepsa boficna bajka Kostrene

Turistitka zajednice opéine Kostrena, tijekom prosinca svim ¢e Kostrenjanima i njihovim gostima,
ponuditi blagdansko ozracje u kojem ée svatko moci uZivati.

Svjetski poznati Kostrenjanin, modni dizajner Juraj Zigman u sklopu Najljepse boZiéne pri¢e Kostrene
prigodno ée urediti photo point, gdje ée se posjetitelji mo¢i fotografirati te na taj nain ovjekovjesiti
atmosferu kostrenskog Bozi¢a na Zigmanov nagin,

Putem drudtvenih mreza web stranice TZ0 Kostrena $iri se Carolija adventskih dogadanja, koja uz
manifestacije &ini malj Advent u Kostreni.
Troskovi organizacije i provedbe projekta su sljedeci:

- angaZman dizajnera

- Najam pozornice, razglasa, rasvjete

- troskovi ugostiteljske usluge, hrane, pic¢a

- izrada vizuala

- usluge snimanje i fotografiranja dogadanja

Kostrenski plivaéki maraton

nekoliko razligitih kategorija.
Troskovi organizacije i provedbe projekta su sljedeéi:

- osigurati medalje,
- Okrjepu
- poklone za sve sudionike maratona

Tradicionalna regata, JK Galeb
U organizaciji Jedrilicarskog kluba Galeb, Kostrena u mjesecu rujnuvodréat Ce se dvodnevna Kvarnerska

ispred rijegkog lukobrana s ciljem ispred uvale Zurkovo.

Proglasenje pobjednika i podjela nagrada biti ¢e organizirana uz popratnu manifestaciju.
Troskovi organizacije i provedbe projekta su sljedei:

- angaZman glazbenih izvodaga

- angazman voditelja programa

- Najam pozornice, razglasa, rasvjete

- troSkovi ugostiteljske usluge, hrane, pica

- izrada vizuala

- usluge snimanje i fotografiranja dogadanja

OSTRENA TOURIST BOARD

L 386 51 9390 YT Faus +395 59 900 Ao,
+385 5] 2 207; fax: 38551 289 vi3;

Ualdss9; e-mail: zo-kostrens @i t-com.hr wone 120-x0strena.h
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Turisticka zajednica

Y Sufinanciranje manifestacija u organizaciji drugih subjekata koje su od znacaja za razvoj, promociju i
ucinkovito turistigko i gospodarsko pozicioniranje destinacije

Maskare 2027,
Suorganizacija, osmisljavanje programa, medijska podrika.

Poticanje ugostitelja i pomoé pri organiziranju i promoviranju raznih Programa u njihovim objektima koji
pridonose obogacivanju turistike ponude.

2.4. Turisticka infrastruktura:

® Upravljanje turistitkom infrastrukturom danom na upravljanje od strane Jjedinice lokalne/regionalne
samouprave i dr.

Ukupno: 1 8.000,00 kuna
Rok: prosinac 2021,
Neositelj aktivnosti: T70 Kostrena i Opéing Kostrena

2.5. Podrska turistickoj industriji:

<+ Podrika subjektima u syrhu razvoja programa povezanih neposredno s turistigkim proizvodom

“ Potpore za programe dionika u turistickoj aktivnosti na razini destinacije iz viastitih sredstava
% Potpore programima destinacijskih menadZment kompanije (DMK)

Poticanje subjekata za osnivanje DMK koja bi svojim djelovanjem puno pridonijela promisljanju i
pozicioniranju Kostrene kao kvalitetne destinacije.

Ukupno: 1.000,00 kuna
Rok: prosinac 2021.
Nositelj aktivnosti: T70 Kostrena i Opéina Kostreng

3. KOMUNIKACIJA I OGLASAVANJE

Ukupno: 196, 000,00 kuna
Rok: tijekom 2027,
Nositelj aktivnosti: T Z0 Kostrena i Opéina Kostrena

U nastavku su iskazane planske aktivnosti iz grupe Komunikacija i oglasavanje za lokalne turisti¢ke zajednice
koje ostvaruju do 1.000.00 kn komercijalnih nocenja.

3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice

KA ZAJEDNICA OPCINE KOSTRENA / KOSTRENA TOURIST BOAR!
raca la, 51221 K

N: HR7924020061100404339:
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Turisticha zajednica

Sajmovi, roadshow-i, info nastupi, nastupi sa tour Operatorima, prezentacije, a sve u sklady sa zakonskim
propisima i propisanim pravilima za sustay TZ.

Zajednitki nastup Turistitkih zajednica Rijetkog prstena na turisti€kim sajmovima, sudjelovanje na
roadshow-ima u organizaciji TZ Kvarner i HTZ. U planu su sukladno dogovoru s ostalim turistidkim
zajednicama prezentacije rije¢kog prstena vezano za manifestacije, nove proizvode i sl.

% Posebne prezentacije turistitke ponude destinacije u koordinaciji s regionalnom turistitkom zajednicom
Nastupi zajedno sa sustavom TZ R; jeke i rijeckog prstena, TZ Kvarner | HTZ.

Edukacija zaposlenih kroz seminare i edukativna putovanja - sudjelovanje na raznim seminarima i
studijskim putovanjima u organizaciji HTZ-a, TZ Kvarnera, PGZ-a, MINT-a i ostalih vezano uz
poboljSanje situacije na podrugju nase TZ.

Koordinacija subjekata koji su neposredno ili posredno ukljudeni u turistidki promet (TZ-i Rijeka i
rijecki prsten, iznajmljivagi, ugostitelji).

Ukupno: 20.000,00 kuna
Rok: tijekom 2021,
Naositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena

3.2. Suradnja s organizatorima putovanja:

Novinari - prihvat i dobrodoglica.

Ukupno: 1.000,00 kuna
Rok: tijekom 2021,
Nositelj aktivnosti: TZO Kostrena i Opdina Kostrena

3.3. Kreiranje promotivio g mglerijalu:

Izrada i distribucija informativnih materijala

Stvaranje, odrzavanje i redovito kreiranje sadrzaja na mresnim stranicama destinacije i drustvenim
mreZama

+ Priprema destinacijskih marketinskih materijala sukiadno definiranim  standardima i upucivanje na
uskladivanje i odobrenje LTZ u RTZ

&, @
L 0.0
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Opce oglasavanje

TURISTICKA ZAJEDNICA OPCINE KOSTRENA / KOSTRENA TOURIST BOARD
Kostrenskih boraca 1a, 51221 Kostrena, Hrvatska: +385 51 289 207; fax: 385 51 289 003:
OIB: 51325462649 BAN: HR7924020061100404339; &- } enit-com.hr; veww.zo-kostrena.hr




Kost}gla

Turisticka zajednica

Promocija putem medija — novine, radio i TV emisije
Clanci u novinama i raznim publikacijama

On line pretplata na Novi list

PR

Odnosi s javnoséu
Billboard

BroSure i ostali tiskani materijali

Dotisak brogure , Kad dojde3, da najdes

Dotisak blok karte Kostrene te informacije i znamenitosti Kostrene
Letak sa popisom smjetajnih kapaciteta i ugostitelja

Dotisak i redizajn Tradicionalne kostrenske kuharice

Letak ,,Ljeto u Kostreni”

Izrada plakata za veée manifestacije

Promotivne vreéice

Suveniri i ostali i promidsbeni materijali

Kape, majice, kiSobrani, USB privjesci
Suveniri

Jestivi suvenir , Kostrenska torta®, Drenko
Slikovnica by Zigman

Proizvodnja multimedijalnih materijala
Zajedni€ki promidzbeni spot Rijeka i Rije¢ki prsten
Promo DVD Kostrene

Ukupno: 30.000,00 kuna
Rok: tijekom 2021,
Nositelj aktivnosti: TZO Kostrena

3.4. Interneiske siranice:

% Upravljanje odredenim sadrZajem na internetskim stranicama (npr. Google maps).
% Razvoj i odrzavanje internetskih stranica.

Hosting, redizajn i odrzavanje web stranice 1’20 Kostrena uz dopunu sadrzaja i upravljanje istima.

Odrzavanje Facebook stranice TZO Kostrena i ostalih drugtvenih mresa,

Ukupno: 5.000,00 kuna

TURISTICKA ZAIEDNICA OPCINE KOSTRE) b | KOSTRENA TOURIST BOARD
Kostrenskih boraca 13 51221 Kostrena, ska; tel.; +385 51 289 207: fax: +385 51 289 003:
OiB: 51325462640; IBAN: HR7924020061100404339: e-mail: o-kostrenat@r t-com.hr: www.tzo-kostrena hr
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Turisticha zajednicn

Rok: tijekom 2021.
Nositelj aktivnosti: TZO Kostrena

3.5. Kreiranje i upravijanje bazama turistickin podataka:

% Uspostavljanje detaljne turisti¢ke baze podataka o ponudi i potraZnji.

% Otkup sadrzaja, fotografija i ostalih podataka,

% Priprema, sortiranej i slanje podataka o turistickoj ponudi na podruéju destinacije u regionalnu turisticku
zajednicu i u HTZ.

Ukupno: 2.000,00 kuna
Rok: tijekom 2021,
Nositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena

3.6. Turisticko — informativne aktivrosti:

% Upravljanje TIC - evima (funkcioniranje Turistitko — informativnog centra ukljuéujuéi i place turistickih
informatora)

% Postavljanje infopunktova te postavljanje i odr¥avanje turistidke signalizacije samostalng i/ili u suradnji s
Jjedinicom lokalne samouprave
Info table
Lokalitete vazne za turisticky valorizaciju obiljeZiti info tablama postivajuéi uvjete propisane Zakonom o
turistickoj signalizaciji - postavljanje novih te zamjena dotrajalih ili devastiranih.
Izrada info tabela za potrebe Biciklistitke staze Rijeke i Rijeckog prstena.
Smeda signalizacija

Zamjena dotrajale ili devastirane smede signalizacije.

Ukupno: 138.000,00 kuna
Rok: tijekom 2021,
Nositelj aktivaosti: TZ0 Kosirena, Opéina Kostreng

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT

4.1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije/eVisitor:

B3AN: HR7924020061 100404338; e-mail: wo-kostrenar rLE-com.nt, www,zo-kostrena. hr
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Turisticka zajednicy
4. DESTINACILJSKI MENADZMENT

4.1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije/eVisitop:

turisti¢ke ponud/atrakcija na podrucju Zupnije/regije.
o Uspostavljanje sustava poslovne inteligencije temeljene na informatigkim tehnologijama (baze podataka,
B2B portal, sistemtizacija istraZivanja, infografike).

Ukupno: 1.000,00 kunq
Rok: tijekom 2021,
Nositelj aktivnosti: T70 Kostrena

4.2. Upravijanje kvaliteton y destinaciji:
< Sustav nagradivanja, priznanje postignuéima u turizmu yu svrhu razvoja izvrsnosti na svim razinama

Ukupno: 2.000,00 kung
Rok: tijekom 2021,
Nositelj aktivnosti: TZ0 K, ostrena

4.3. Poticanje na uredenje destinacije:

** Poboljsanje opéih uvjeta boravka turista
% Aktivnosti uredenja mjesta (Setnice, klupe, vidikovac ; sl.)

9,

* Suradnja sa subjektima Jjavnog i privatnog sektora u destinaciji rdi podizanja kvalitete turistickog iskustva,
funkcioniranja, dostupnosti i kvalitete Javnih usluga, servisa i komunalnih sluzbi na podruéju turistidke

Poticanje i sudjelovanje 1y uredenju grada/opéine/mjesta/ (osim izgradnje  komunalne
infrastrukture),

ZAJEDNICA OPCINE KOSTRENA / KOSTRENA TOURIST BOARD
S
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Turisticha zajednica

PlaZe - boticanje koncesija: Spuzvina, Nova voda, Mikulova kava (plaZa za pse), Uvala SveZanj,
Lumbortovo te plage neposredno ispod samih ugostiteljskih objekata koji imaju prioritet pri dodjeli
koncesije.

Poticanje nasipavanja plaza.

Poticanje gradnje novih sanitarnih évorova yz plaze.

Poticanje instalacija tuga i uredenja sundalista.

Poticanje uredenja Setnice, obnove postojecih klupa i prijedloga za nove klupe.

Poticanje obnove ograde uz obalni put, odrZavanja koSeva za smece, metenja Setnice, rasvjete na 3etnici.
Sudjelovanje u reguliranju problema vlasnika pasa.

Poticati dobivanje Playe zastave za Uvalu Svezanj.

SveZanj od 1.7. do 31.8.

Poticati odrzavanje plaZe za pse - Mikulova kava,

Pjesagke staze - pracenje i poticanje odrZavanja istih.

Biciklistike staze - pracenje i poticanje odrZavanja istih.

Trim staza - obnova, praéenje i poticanje odrZavanja iste,

Poticati obiljezavanje spilja propisanim info tablama, a sve prema prijedlogu Hrvatskog biospeleoloékog
drustva Zagreb Gime bj projekt bio zakljuéen.

Poticati Opéinu na nabavky maslina i voéaka za stanovnike Opéine, kao i na dodjelu poticaja za pojedine
projekte koji su u skladu sa daljnjim promisljanjem razvoja Kostrene.

Poticanje dono3enja standarda o izgledu reklamnih ploca uz cestu D8.

Poticati postavljanje nove dodatne tabele smede i turisticke signalizacije.

Poticati postavljanje novih znakova s oznakom ,,Kostrena®,

Poticati osmislj avanje prostora za odmoriste za kampere ili kamp,

Poticati zabrany gradevinskih radova tijekom sezone.

Poticati uredenje javnih povriina te povrSine nasuprot TZ-a (prodavaonica Brodokomerca, ribarnica).
Poticanje pobolj Sanja kvalitete postojec¢ih smjestajnih kapaciteta te izgradnje novih.

Suradnja na projektuy »Kvarner Family*.

Suradnja i sudjelovanje u aktivnostima Vvezano uz provedbu Akcij skog plana turizma Kostrene,
OdrZavanje okolida zgrade TZ-a,

Poticanje proj ektiranja i 1zgradnje centralnog dijela Kostrene.

Ukupno: 10. 000,00 kuna
Rok: tijekom 2021,
Nositelj aktivnosti: TZ0Q Kostrena
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Turisticha zajednica

5.CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

Ukupno: 0.0 kuna

Rok: tijekom 2027

Nositelj aktivnosti: 170 Kostrena

5.1. Medunrodne strukovne i sl. orgamizacije
3.2. Domate strukovne i sl organizacije

lokalne turistigke zajednice Mmogu na temelju posebne odluke Turistitkog vijeéa HTZ-a biti ¢lan medunrodnih
turistickih organizacija,

6. ADMINISTRATIVNI RASHODI

Ukupno: 346.5 00,00 kuna

Rok: tijekom 2021,

Nositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena, Opdina Kostrena

6.1. Place

Ukupno: 182.000,00 kuna
Rok: tijekom 2021,
Nositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena, Opcina Kostreng

6.2. Materijalni troskovi

Rashodi ureda sastoje se od rashoda za usluge, materijalnih rashoda, nematerijalnih rashoda, ostalih rashoda,
rashoda za rad tijela Turisti¢ke zajednice i rashodi — kapitalna investicija za Kostrensky kuéu.

Ukupno: 163.500,00 kunq
Rok: prosinac 2021,
Nositelj aktivnosti: TZO K ostrena

TURISTICKA 7
\Dsiren

CA OPCINE KOSTRENA
51221
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6.3. Tijela turisticke zajednice

turistitke zajednice, trogkovi reprezentacije, pripreme te distribucije materijala za potrebe odrZavanja
sjednica tijela turistitke zajednice.
% Trodkovi zakupa prostora za potrebe odrzavanja sjednica tijela turistidke Zajednice.

Obzirom da clanovi tifela turisticke zajednice ne dobivaju naknady zq $voj rad, sredstva iskazana na ovoj stavci
stuZe za prigodne nagrade na kraju godine.

Ukupno: 1.000,00 kung
Rok: prosinac 202].
Nositelj aktivnosti: TZ0 Kostrena

7.REZERVA

SVEUKUPNO RASHODI — 785, 000,00 KUNA

ISTRENA / KOSTRENA TOURIST BOARD
¢ : 1 Kostrena, Hrvatsk: . 385 51 289 207:
OIB: 571325462649; |BAN: HR7924020061 100404339; e-mail: tzo-kost;
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PRIHOD} Plan.za_zozo.. {u Plan za 2021, (u Indeks Plan o
knj¥y 1 ) kn) | 2020/Plan2021 | “ ;
1. lzw:.rrrft prihcfdr ‘ 320.000,00 180.000,00 56 22,93
1.1, [Turisticka pristajba 245.000,00 100.000,00 41 12,74
1.2. |Canaring 75.000,00 80.000,00 107 10,19
Prihodi iz proraguna opéine/grada/iupanije i driavnog
2. . .
proratuna 550.000,00 535.000,00 97 68,15
2.1. |za Programske aktivnosti 180.000,00 170.000,00 94 21,66
2.2, |za funkeioniranje Tu + TiC-a 253.000,00 300.000,00 119 38,22
2.3, |za kapitainy donciju (Kostrenska kuca) + odrZavanje 70.000,00 65.000,00 93 8,28
3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 3.000,00 0,00 0 0,00
4, Prihodi iz EU fondova 0,00 0,00 [+] 0,00
5. Prihodi od Bospodarske djelatnosti 20.000,00 40.000,00 200 5,10
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 0,00 0,00 0 0,00
7 Ostali prihodi 50.000,00 30.000,00 0 3,82
SR ol N LA Plan za 2021, [y IndeksPlan |
AKTIVNOSTI Plan za 2020, % A, S dic
R i kn) 2020/Plan 2027 | %0 %
1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 0,00 0,00 0 0,00
1.1, lzrada strate§kih/operativnih/kcmunikacijskih/akcijskih 0,00 0,00 0 0,00
dokumenata
1.2, |Istrafivanje i analiza triista 0,00 0,00 0 0,00
1.3. [Mjerenje uéinkovitosti promotivnih aktivnosti 0,00 0,00 0 0,00
2. RAZVOQ) TURISTIEKOG PROIZVODA 209.500,00 197.750,00 94 25,19
21, lde.nti'tik_acija i vrednovanje resursa te strukturiranje 22.500,00 20.000,00 255
turistickih proizvoda
2.2, |Sustavi oznatavanja kvalitete turistitkog proizvoda 0,00 1.000,00 0 0,13
2.3. |Podrika razvoju turistitkih dogadanja 166.000,00 157.750,00 95 20,10
2.4, |Turisticka infrastruktura 18.000,00 18.000,00 100 2,29
2.5. |Podrika turistickoj industriji 3.000,00 1.000,00 33 0,13
3. KOMUNIKACIA | OGLASAVANIE 275.000,00 196.000,00 71 24,97
3.1. |Sajmovi, posehne prezentacije i poslovne radionice 23.000,00 20.000,00 87 2,55
3.2. [Suradnja s organizatorima putovanja 1.000,00 1.000,00 100 0,13
3.3. |Kreiranje Promotivnog materijala 95.000,00 30.000,00 32 3,82
3.4, |Internetske stranice 11.000,00 5.000,00 45 0,64
3.5. |Kreiranje i upravijanje bazama turistickih podataka 8.000,00 2.000,00 25 0,25
3.6, Turistitko-informativne aktivnosti 137.000,00 138.000,00 101 17,58
4. DESTINACHSK] MENADZMENT 138.000,00 13.000,00 72 1,66
4.1. |Turistitki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor 1.000,00 1.000,00 100 0,13
4.2. |Upravijanje kvalitetom y destinaciji 1.000,00 2.000,00 200 0,25
4.3. |Poticanje na oCuvanje uredenje okoliza 16.000,00 10.000,00 63 1,27
5. €LANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACHIAMA 0,00 0,00 0 0,00
5.1, |Medunarodne strukovne i sl, organizacije 0,00 0,00 0 0,00
3.2. |Domace strukovne | sl. organizacije 0,00 0,00 0 0,00
6. ADMINISTRATIVN] POSLOVI 367.000,00 346.500,00 94 44,14
6.1. [Place (Placa direktor) 192.000,00 182.000,00 95 23,18
6.2. | Materijaini trotkovi= (Rashodi ureda) 174.000,00 163.500,00 94 20,83
6.3, |Tijela turistigke zajednice 1.000,00 1.000,00 100 0,13
A REZERVA 0,00 31.750,00 ] 4,04
8. POKRIVANIE MANJKA PRIHODA I1Z PRETHODNE GODINE 0,00 0,00 0 0,00
0,00 0
8 GO0 .00 G00.00 % U 00
Fomﬁ za.tuns.tu:kew f.a;ec.lmce l.13 turisticki nedovoljno <000 0,00 0
razviienim podruéjima i kontinenty CIACKA Z, e
Fond za projekte udruzenih turisti¢kih zajednica o [i% 0,00 0
| ) 0,00 ()

-




TURISTIEKA ZAJEDNICA OPCINE KOSTRENA - FINANCUSKI PLAN ZA 2021. GODINU
Rashodi ureda turistigke zajednice za 2021. godinu

1.1. |Place zaposlenih 127.500,00 120.000,00 94 24,82
1.2. |Ostali rashodi za zaposlene 12.500,00 13.500,00 0 2,79
1.3. |Rashodiza zaposlene u TIC-u 90.000,00 90.000,00 100 18,61
1.4. |Doprinosi 99.000,00 96.000,00 97 19,86
2.1. |prijevozne usluge ( prijevoz, HPT, taksi, rent a car, ostalo) 0,00 0,00 0 0,00
2.2, [HT usluge, telefon, internet i mobitel, HRT pristojba 10.000,00 8.500,00 85 1,76
2.3. |Postarina i postanske usluge 1.500,00 600,00 40 0,12
2.4, |Usluge odriavanja {tekuce - klima, struja; investicijsko, pra nje, &iscenje...) 65.000,00 60.000,00 92 12,41
25, fnteiektuafne.| osofme usluge (rad po ug?voru 0 E:Ueh.:-, od\q-etmcke usluge, vjestaka, 28.000,00 30.000,00 107 6,20
usluge vodenja knjigovodstva, studentski ugovori, prijevodi, ostalo)
26. :gtr:r:;:alne usluge {smece,'crscenje povriina, dimnjaZarske usluge, Euvanje imovine, 7.000,00 7.500,00 107 1,55
2.2, OdrZavanje opreme, instalacija programa, obuka 6.000,00 9.500,00 158 1,96
2.8. |Ostali nespomenuti rashodi 2.000,00 0,00 0 0,00
31 :::;:z;h za materijal (materijal za Ciscenje, uredski, tekuce i investiciono odrzavanje, 9.000,00 7.000,00 78 1,85
3.2. |Energija (elektri¢na, plin, benzin, dizel, ostalo) 14.000,00 11.000,00 79 2,28
3.3. |Nabava opreme 5.000,00 7.500,00 150 1,55
a1 Nak?ade tro§ifova z‘aposlemma (dnevnice, Smjestaj, putni izdaci, naknade za prijevoz, 8.000,00 7.400,00 o3 1,53
strutno Usavriavanje...)
4.2, Reprezentacija 4.000,00 1.000,00 25 0,21
4.3. Osiguranje 10.000,00 10.000,00 100 2,07
4.4, |Bankovne usluge {banka, Fina, ostalo) 4.000,00 3.500,00 88 0,72

5.1 |Strugna literatura i ostalo 500,00 0,00 0 0,00




